
 PTC 
Puhesähköposti 

 

PT-Controlnet Oy on  kehittänyt 

palvelun, jonka avulla voit  

kuunnella sähköpostiviestisi ja 

vastata niihin puheella.  
 

 T-Controlnet Oy  

Palvelun kuvaus 
 
 
Palvelun käyttäjä saa  
sähköpostiviestin. 
 
 
 
 
 
PT- Controlnet Oy:n palvelimella 
sähköposti muunnetaan puheeksi.  
 
 
 
 
Käyttäjä soittaa palvelunumeroon. 
Palvelusta alkaa 
kuulua uudet viestit. 
 
 
  
Käyttäjä kuuntelee 
sähköpostiviestinsä.  
 
 
 

 
Sunlogix Components Oy  
 
IT- ja viihde-elektroniikka-alan          
maahantuoja ja tukkuliike. 
 
Yhteystiedot 
Käyntiosoite (kuluttajat): 
Noutopiste 
Junttatie 2 
11710 RIIHIMÄKI  
 
Puhelin: (019) 710 51 (vaihde) 
Fax:       (019) 710 5350  
Sähköposti: 
etunimi.sukunimi@sunlogix.fi 
www-sivut: 
www.sunlogix.fi 
 
PT- Controlnet Oy 
 
PT- Controlnet  Oy on suomalainen 
mobiilipalvelujen tuottaja. Yritys vastaa 
PTC Puhesähköposti- palvelun               
teknisestä toteutuksesta ja järjestelmän 
ylläpidosta. 
  
Yhteystiedot 
Kuurnankatu 6  
80100 JOENSUU 
 
Puhelin: +358 50 547 2671 
Fax:       +358 13 223 530 
Sähköposti: 
pt-controlnet@pt-controlnet.fi 
www-sivut: 
www.pt-controlnet.fi 
  

PTC Puhesähköposti  Yritysesittely  
Sunlogix 

Pilot-käyttäjä Ilmainen Pilot-vaihe 



PTC Puhesähköposti  
 
 

Tämän jälkeen Pilot- käyttäjälle luodaan  
PTC Puhesähköpostilaatikko ja hän saa 
PTC Puhesähköposti- osoitteen              
ensisijaisesti muotoon: 
 
etunimi.sukunimi@puhesahkoposti.com. 
 
Täällä viestit sijaitsevat ja ovat kuunnelta-
vissa palvelun käyttäjän puhelimella. 
 
Pilot-käyttäjälle lähetetään sähköpostitse 
infopaketti Pilot- vaiheen alkamisesta. 
 
Infopaketin sisältö: 
  
1. PTC Puhesähköpostiosoite:            

etunimi.sukunimi@puhesahkoposti.com. 
2. Palvelun puhelinnumero. 
3. Palvelun käyttöohje. 
4. Tukipalvelun perustiedot: 
 
Puhelinnumero  +358 50 547 2671 
Sähköposti: helpdesk@pt-controlnet.fi      
 
Pilot- vaihe kestää kuukauden ja on                
ilmainen lukuunottamatta puhelinsoittoja 
järjestelmään. 
 
Sunlogix lähettää PTC Puhesähköposti- 
palvelun varsinaisen tilauskaavakkeen pilot
-käyttäjälle, joka palauttaa sen osoitteeseen 
puhesahkoposti@sunlogix.fi. 
 
Kaavakkeessa Pilot- käyttäjä  
1. Vahvistaa palvelun                         

loppukäyttäjätiedot. 
2. Mitä lisäpalveluja haluaa. 
 

PTC Puhesähköposti  

Kuinka PTC Puhesähköposti-
palvelu toimii normaalin           
sähköpostin yhteydessä ?  
 
Vaihtoehto 1 

 
 
 

 
 

 

 
 
Vaihtoehto 2 
 

 
 

 
 
 
Kuinka PTC Puhesähköposti-
palvelu toimii itsenäisesti? 
1. Käyttäjä saa sähköpostinsa PTC 

Puhesähköposti- osoitteeseen. 
2. Sähköposti  muunnetaan         

puheeksi PT- Controlnet Oy:n 
palvelimella. 

3. Käyttäjä soittaa palvelunumeroon 
ja kuuntelee saamansa viestin ja 
halutessaan vastaa siihen       
puheella. 

Mikä PTC Puhesähköposti-       
palvelu on ? 
 
PTC Puhesähköposti on kuten tavallinen 
sähköposti, mutta sähköpostit ovat     
äänimuodossa. Palvelun avulla                 
sähköpostiviestit muunnetaan            
puhelimella kuunneltavaan muotoon.  
 
1. Palvelun käyttäjä kuuntelee      

sähköpostiviestinsä puhelimellaan. 
2. Käyttäjällä on myös mahdollisuus 

vastata viestiin puheella. 
3. Käyttäjällä on oma                        

Puhesähköpostilaatikko. 
4. Oma puhelinnumero toimii         

tunnistuksena. 
 
Miten PTC Puhesähköposti-
palvelun Pilot-vaihe alkaa ? 
 
PTC Puhesähköposti- palvelun Pilot–
käyttäjä lähettää sähköpostiviestin  
osoitteeseen: 
 
 puhesahkoposti@sunlogix.fi. 
 
 
Viestin pitää sisältää seuraavat tiedot: 
 
1. Käyttäjän etunimi ja sukunimi. 
2. Käyttäjän puhelinnumero, josta 

palvelua käytetään. 
3. Käyttäjän sähköpostiosoite. 
4. Laskutustiedot. 
 
 
 

PTC Puhesähköposti  

asiakas@firma.fi  

asiakas@firma.fi  

asiakas@puhesahkoposti.com 

asiakas@puhesahkoposti.com 

Viestin uudelleen  
ohjaus 

Viestin uudelleen  
ohjaus 


